
TUTORIAL PARA ADESÃO DA SOLUÇÃO ANTI-SPAM INSTITUCIONAL

1º Passo: Acesse e entre no sistema SAGITTA → https://sagitta.ufpa.br/

2º Passo: Escolha a unidade do "CTIC"

3º Passo: Escolha o serviço "Anti-Spam"

https://sagitta.ufpa.br/


4º Passo: Escolha o assunto "Adesão ao Serviço Anti-Spam"

5º Passo: Leia e caso concorde com os termos "Aceite"



6º  Passo:  Informo somente  o  prefixo  do  e-mail  e  a  sua  senha  do  e-mail,  o  sistema
completa com @ufpa.br

7º Passo: Se você digitou o prefixo do e-mail e a senha corretamente confirme.



8º  Passo:  Para  finalizar  Avalie  e  insira  um  pequeno  comentário,  depois  clique  em
“Comentar e fechar”

Comentário aqui



9º Passo: Você inseriu com sucesso seu e-mail na solução anti-spam da UFPA após 24
horas  você  já  será  notificado  com  o  resumo  da  quarentena  caso  algum  e-mail  seja
suspeito de ser spam, e com isso você deverá decidir se continua bloqueando ou libera o
e-mail, o sistema vai aprendendo conforme o tempo passa.

OBSERVAÇÃO IMPORTANTE

Com relação ao e-mail com “resumo de quarentena”, o usuário receberá apenas
quando forem identificados e-mails na quarentena. Se não tiver spam(difícil) ou se a
solução anti-spam tiver certeza que o e-mail  é um spam, não enviará nada para
quarentena e não haverá e-mail de “resumo de quarentena” no dia seguinte.
Com  o  passar  dos  dias  o  número  de  e-mails  indesejados  irá  diminuir
consideravelmente.


