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Servicos

‘Desenvolvimento de Sistemas

‘Manutencao de Sistemas
‘Implantacao de Sistemas
‘Treinamento

‘Atendimento

- /




l'. entro dL !unrlluy.j da
“ Informagio ¢ Comunicagio

Atendimento
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Atendimento
CHAMADAS POR CATEGORIA - PERIODO 01 /01/2018 a 18/12/2018
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Atendimento

CHAMADAS POR SERVICO - PERIODO 01/01/2018 a 18/12/2018
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RealizacoOes de 2018- SIGAA

‘Avaliacao Institucional

‘Ensino a Distancia

‘Residéncia em saude
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Realizacoes de 2018-SIGAA
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Realizacoes de 2018- SIPAC

‘Implantacao do modulo de Orcamento.

‘Implantacao do moédulo de Almoxarifado.

‘Implantacao do modulo de Compras, Registro de
Preco,Licitacao.

‘Implantacao do modulo de Patrimoénio.
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Realizacoes de 2018- SIPAC

-.Desenvolvemos a integracao do SIAFI com o SIPAC,
por meio do sistema QWARE;

‘Iniciamos a atualizacao (merge) do SIPAC da versao
4.32.30 para versao 4.41.1;

- Comecamos o desenvolvimento de um script que
automatiza parte da atualizacao do SIPAC para versoes
estaveis lancadas pela UFRN;
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RealizacoOes de 2018-SIPAC
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RealizacOes de 2018-Banco de Dados

1. Projeto e criacao do banco de dados;

2. Ajustes e monitoramento de desempenho;

3. Backup e Recuperacao;

4. Suporte e infraestrutura;




Projetos para 2019- SIGAA

‘Implantacao do modulo de Extensao;

‘Inicio Implantacao do médulo de nivel Médio, Infantil e
Fundamental;

‘Implantacao do modulo de Diplomas
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Projetos para 2019 SIPAC

- Testes, Correcoes e Implantacao do sistema
(atualizado) ap6s o merge;

Implantar a seqgunda fase da integracao do SIAFI
com SIPAC (modulo de Orcamento);

Atualizacao continua do SIPAC por meio do shell
script citado anteriormente;

Iniciar o versionamento de modificacoes de objetos
do banco de dados via ferramenta Flyway.
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Projetos Para 2019 Banco de Dados/Infra

‘Redundancia de dados do SIG entre novos servidores/
storages.

‘Gerenciamento de ambientes (producao, homologacao,
treinamento, testes) sistematizado.

‘Consolidar a Integracao e Entrega Continua (Cl/
CD) e Deploy agendado.

‘Implementar mecanismos de monitoramento proativo.
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