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SERVICOS E
ATENDIMENTOS

Servicos e atendimentos atribuidos a assessoria de
acordo com o0 Regimento Interno do CTIC (artigo 21)

I: orientar a aplicacao de normas e leis referentes a area de TI.

II: prestar assessoramento a Direcao e suas Coordenadorias, analisando e
emitindo parecer técnico, quando necessario.

III: orientar a elaboracao e analise técnica de minutas de contratos e convénios
para prestacao de servicos de TI.

IV: emitir parecer técnico para pedidos de esclarecimentos de Termos de
Referéncia, recursos e resultados de licitagcoes de aquisicao de bens e servigos de
TI, quando solicitado pela Comissao Permanente de Licitacao e pela Procuradoria
Geral da UFPA.

V: emitir parecer técnico para pedidos de esclarecimentos de Termos de
Referéncia, recursos e resultados de licitacoes de aquisicao de bens e servicos de
TI, quando solicitado pela Comissao Permanente de Licitacao e pela Procuradoria
Geral da UFPA.
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2019
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Corpo tecnico qualificado insuficiente para a realizacao das atividades, notadamente servidores do
quadro permanente.

Problemas com tramitacao, prazos de processos, perdas de prazos e de processos (arquivo fisico).

Problemas de comunicacao com as unidades demandantes.
Especificacoes obscuras ou preferenciais.

Aplicabilidade da legislacao de T.I.

Falta de planejamento nas Solucoes de TI — objeto, prazos, cotacoes, justificativas (auséncia ou
sem fundamento).

Falta de recursos para fazer frente as demandas da Instituicao.

Falta de férias e vida social da coordenadora sobrecarregada.

DIFICULDADES...



PROJETOS E
PERSPECTIVAS
PARA 2020

Obtencao de recursos para T.I.
Otimizacao do planejamento das contratacoes de T.I.

Formalizacao/Divulgacao dos procedimentos da IN 01/2019 (SGD/ME); IN
05/2017 (MPOG).

Melhorar a integracao e a comunicacao com as subunidades do CTIC.

Melhorar a integracao com as unidades demandantes e utilizacao das
ferramentas institucionais.



OBRIGADA E ATE 2020!



	WORKSHOP CTIC 2019�ASSESSORIA DE ORIENTAÇÃO NORMATIVA EM TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO - ASSONTI
	AGENDA
	EQUIPE
	SERVIÇOS E ATENDIMENTOS
	Número do slide 5
	Número do slide 6
	PROJETOS E PERSPECTIVAS PARA 2020
	Número do slide 8

